
 

Informácia o spracúvaní 
osobných údajov 

1. Úvod 
Toto je Informácia o spracúvaní osobných údajov spoločnými prevádzkovateľmi - 
NN Životná poisťovňa, a.s., Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, Slovenská republika, 
IČO: 35 691 999 (ďalej len „NN ŽP“) a NN Tatry – Sympatia, d.d.s., a.s., so sídlom: 
Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, IČO: 35 976 853 (ďalej len „NN TS DDS“) a NN 
dôchodková správcovská spoločnosť, a.s., Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, IČO: 
35 902 981 (ďalej len „NN DSS“), e-mailová adresa: klient@nn.sk, klientska linka: 
0850 111 464 (ďalej NN ŽP, NN DSS a NN TS DDS spoločne len „Spoloční 
prevádzkovatelia“).  

Táto Informácia o spracúvaní osobných údajov sa vzťahuje na spracovanie 
všetkých osobných údajov uchádzačov počas výberového konania (vrátane 
previerky uchádzača pred prijatím do zamestnania/na pozíciu, o ktorú sa uchádzal 
v rámci výberového konania).  

Ochrana vášho súkromia je pre Spoločných prevádzkovateľov dôležitá. Preto 
berieme našu zodpovednosť za ochranu vašich osobných údajov vážne. To je 
dôvod, prečo Spoloční prevádzkovatelia pripravili pre uchádzačov túto Informáciu 
o spracúvaní osobných údajov.  

Cieľom tejto Informácie o spracúvaní osobných údajov je poskytnúť transparentné 
informácie o tom, ako Spoloční prevádzkovatelia zhromažďujú, používajú a 
chránia vaše osobné údaje. Nájdete tu aj informácie o tom ako dodržiavame 
všeobecne záväzné právne predpisy o ochrane osobných údajov, ako je všeobecné 
nariadenie o ochrane údajov (GDPR). Pozorne si prečítajte tieto informácie, aby 
ste pochopili, ako nakladáme s vašimi osobnými údajmi. 

 

2. Kto je zodpovedný za Vaše osobné 
údaje? 
Spoloční prevádzkovatelia zodpovedajú za spracovanie vašich osobných údajov.  

V niektorých prípadoch zdieľame vaše osobné údaje s tretími stranami [pozri časť 
4.2]. Môže sa stať, že tieto tretie strany sú zodpovedné/čiastočne zodpovedné za 
vaše osobné údaje. Od týchto spoločností vždy vyžadujeme, aby dodržiavali 
všeobecne záväzné právne predpisy v oblasti ochrany osobných údajov.  

V prípade všeobecných otázok k tejto Informácií o spracúvaní osobných údajov sa 
môžete obrátiť na zodpovednú osobu pre ochranu osobných údajov na adrese 
dpo@nn.sk, korešpondenčná adresa: Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, klientska 
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linka: 0850 111 464. 

3. Na aké účely spracúvame Vaše 
osobné údaje? 
 

3.1 Uskutočnenie výberového konania  

Na tento účel spracúvame vaše kontaktné údaje (ako je meno, e-mailová adresa a 
telefónne číslo) a osobné údaje z vášho životopisu, motivačného listu a prípadne 
iných sprievodných dokumentov predložených v rámci výberového konania. Okrem 
toho spracúvame (niektoré) vaše osobné údaje z vášho životopisu na prípravu 
analýz – ak je to možné anonymizovaných – na zlepšenie efektívnosti a účinnosti 
nášho výberového procesu. 

Vaše osobné údaje uchovávame od sprístupnenia osobných údajov Spoločným 
prevádzkovateľom po dobu trvania výberového konania na pozíciu, o ktorú sa 
uchádzate. S vaším súhlasom budeme uchovávať vaše osobné údaje po dobu 1 
roka (12 mesiacov) po ukončení výberového konania, aby sme vás mohli osloviť v 
prípade, že budeme mať vhodné voľné pracovné miesto. Po uplynutí doby 
uchovávania vaše osobné údaje vymažeme.  

Právnym základom pre spracúvanie osobných údajov je vykonanie opatrení pred 
uzatvorením zmluvného vzťahu, v ktorom vystupuje uchádzač ako jedna 
zo zmluvných strán, alebo v predzmluvných vzťahoch s uchádzačom, ktoré sa 
uskutočňujú na žiadosť uchádzača (čl. 6 ods. 1 písm. b) GDPR) v spojení so splnením 
zákonných povinností Spoločných prevádzkovateľov  (čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR).  

V prípade, ak je výberové konanie na obsadenie pozície u Spoločných 
prevádzkovateľov uskutočnené z podnetu Spoločných prevádzkovateľov, tak je 
výberové konanie a spracúvanie osobných údajov uchádzača uskutočnené 
na základe súhlasu uchádzača so spracúvaním osobných údajov za účelom 
obsadenia pozície a uskutočnenia výberového konania u Spoločných 
prevádzkovateľov (čl. 6 ods. 1 písm. a) GDPR). 

3.2 Registrácia pre prijímanie upozornení na novú 
obsadzovanú  pozíciu u Spoločných 
prevádzkovateľov 

Môžete sa zaregistrovať na prijímanie upozornení na obsadzovanú pozíciu na našej 
kariérnej stránke. Na účely odoslania upozornení spracúvame vašu e-mailovú 
adresu a vaše preferencie pre typ voľnej pozície. Z odberu upozornení sa môžete 
odhlásiť prostredníctvom odkazu v spodnej časti e-mailov, ktoré od nás dostávate. 
Zamestnanci oddelenia ľudských zdrojov, ktorí spravujú kariérnu stránku, majú 
prístup k vašim osobným údajom, aby mohli spravovať tento zoznam 
registrovaných osôb pre prijímanie upozornení na novú obsadzovanú pozíciu 
u Spoločných prevádzkovateľov. Ak svoj súhlas odvoláte, vašu e-mailovú adresu už 



 
nebudeme používať na odosielanie upozornení a odstránime vašu e-mailovú 
adresu z nášho zoznamu adresátov. Právnym základom pre odoslanie upozornenia 
na obsadzovanú pozíciu u Spoločných prevádzkovateľov je súhlas (čl. 6 ods. 1 písm. 
a) GDPR). 

3.3 Previerka uchádzača pred prijatím do 
zamestnania/na pozíciu, o ktorú sa uchádzal 
v rámci výberového konania 

Súčasťou výberového konania úspešného uchádzača je previerka uchádzača pred 
prijatím do zamestnania/na pozíciu, o ktorú sa uchádzal v rámci výberového 
konania. Osobné údaje môžu byť v nevyhnutnom rozsahu spracúvané na právnom 
základe oprávneného záujmu (čl. 6 ods. 1 písm. f) GDPR) v spojení so splnením 
zákonných povinností Spoločných prevádzkovateľov  (čl. 6 ods. 1 písm. c) GDPR) za 
účelom preverenia spoľahlivosti, dôveryhodnosti uchádzača z dôvodu potreby 
postupovania s odbornou starostlivosťou Spoločných prevádzkovateľov. 

 

4. Kto má prístup k Vaším osobným 
údajom? 
 

4.1 Prístup k Vašim osobným údajom u Spoločných 
prevádzkovateľov 

Vaše osobné údaje sú prístupné len osobám u Spoločných prevádzkovateľov, 
pokiaľ je to nevyhnutné pre výkon ich práce a v rozsahu účelov uvedených 
v časti 3. tejto Informácie o spracúvaní osobných údajov. 
 

4.2 Prístup tretích strán k Vašim osobným údajom 
Spoloční prevádzkovatelia neobchodujú s vašimi osobnými údajmi. Spoloční 
prevádzkovatelia môžu zdieľať vaše osobné údaje s nasledovnými kategóriami 
príjemcov osobných údajov v rozsahu účelov uvedených v časti 3. tejto 
Informácie o spracúvaní osobných údajov: príjemcovia - fyzické osoby, 
prostredníctvom ktorých boli získané osobné údaje uchádzača; príjemcovia 
vykonávajúci IT servis/podporu a IT development; príjemca poskytujúci služby 
zabezpečenia archivácie dokumentov; príjemca  - NN Group N.V., registračné 
číslo 52387534, so sídlom Haag, Holandské kráľovstvo a akejkoľvek osobe, nad 
ktorou NN Group N.V. vykonáva kontrolu, príjemcovia – poskytovatelia 
cloudových riešení; príjemcovia vykonávajúci činnosti call centra a i. 

 
5. Ako zabezpečujeme Vaše osobné 

údaje? 



 

 
Keďže je pre nás Vaše súkromie dôležité, s vašimi osobnými údajmi 
nakladáme prísne dôverne. Spoloční prevádzkovatelia majú zavedené 
technické a organizačné bezpečnostné opatrenia, aby zabránili 
neoprávnenému prístupu a/alebo zverejneniu, zničeniu, strate a zmene 
osobných údajov. Za týmto účelom Spoloční prevádzkovatelia používajú 
niekoľko typov bezpečnostných technológií vrátane bezpečných serverov, 
firewallov a šifrovania, ako aj fyzického zabezpečenia priestorov, kde sú 
uložené/spracúvané Vaše osobné údaje. 

 

6. Prenášajú sa Vaše osobné údaje mimo 
Európskeho hospodárskeho priestoru? 

 
Spoloční prevádzkovatelia využívajú poskytovateľov IT služieb, ktorí majú 
niekedy kancelárie alebo servery v zahraničí. Títo poskytovatelia môžu mať 
prístup k Vašim osobným údajom aj mimo EHP, napríklad v USA.  Spoloční 
prevádzkovatelia prijali dodatočné opatrenia, aby zabezpečili, že Vaše osobné 
údaje budú náležite chránené aj v prípade ich spracúvania mimo EHP, 
napríklad Spoloční prevádzkovatelia zaviazali týchto poskytovateľov 
špeciálnymi dohodami zabezpečiť Vaše osobné údaje na úrovni požadovanej 
GDPR. 
 

7. Využívajú Spoloční prevádzkovatelia 
automatizované rozhodovanie s Vašimi 
osobnými údajmi? 
 

Nie, Spoloční prevádzkovatelia nevyužívajú automatizované rozhodovanie 
s Vašimi osobnými údajmi v rámci spracúvania Vašich osobných údajov 
v rozsahu účelov uvedených v časti 3. tejto Informácie o spracúvaní osobných 
údajov. 
 
 

8. Kam sa môžete obrátiť s otázkami 
a žiadosťami týkajúcimi sa spracúvania 
Vašich osobných údajov a uplatnenia 
Vašich práv ako dotknutej osoby 
v zmysle GDPR? 



 
 
Kedykoľvek a bezplatne môžete požiadať o prístup k Vaším osobným údajom, 
ktoré o Vás Spoloční prevádzkovatelia spracúvajú. Taktiež môžete požiadať 
o opravu, vymazanie alebo odstránenie Vašich osobných údajov alebo 
o prenos Vašich osobných údajov k inému prevádzkovateľovi. Proti 
spracúvaniu osobných údajov môžete namietať aj u Spoločných 
prevádzkovateľov. Ak Spoloční prevádzkovatelia spracúvajú Vaše osobné 
údaje na základe súhlasu, môžete ho kedykoľvek odvolať. Odvolanie súhlasu 
nemá spätnú účinnosť. Pre vylúčenie akýchkoľvek pochybností platí, že 
uvedené práva máte oprávnenie uplatniť v prípade, ak je uplatnenie takéhoto 
práva/práv umožnené na základe GDPR. 

 

8.1 Kam môžete poslať žiadosť na  uplatnenie Vašich práv ako 
dotknutej osoby v zmysle GDPR? 

S písomnou žiadosťou sa môžete obrátiť na zodpovednú osobu pre ochranu osobných 
údajov na adrese dpo@nn.sk, korešpondenčná adresa: Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, 
klientska linka: 0850 111 464. 

8.2 Kam môžete podať sťažnosť na spracúvanie Vašich 
osobných údajov Spoločnými prevádzkovateľmi? 

Máte právo podať sťažnosť na spracúvanie osobných údajov orgánu dozoru - Úradu 
na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky. 

8.3 Aké informácie by ste mali uviesť vo Vašej žiadosti? 

Uveďte prosím čo najjednoznačnejšie, ktorých osobných údajov sa Vaša žiadosť týka. Vašu 
žiadosť sa pokúsime spracovať čo najrýchlejšie a v každom prípade v zákonnej lehote. 

9. Aké sú základné časti dohody 
Spoločných prevádzkovateľov? 

 
Predmetom dohody Spoločných prevádzkovateľov je určenie zodpovednosti 
každého prevádzkovateľa za plnenie povinností a úloh podľa GDPR tak, že (i) 
predmetom dohody je určenie spoločných prostriedkov spracúvania 
a spoločný účel spracúvania osobných údajov dotknutých osôb, (ii) 
kontaktným miestom pre dotknutú osobu je dpo@nn.sk, korešpondenčná 
adresa: Jesenského 4/C, 811 02 Bratislava, (iii) doba platnosti dohody 
Spoločných prevádzkovateľov: doba neurčitá, (iv) výkon práv dotknutej osoby 
budú Spoloční prevádzkovatelia vykonávať spoločne, (v) povinnosti 
Spoločných prevádzkovateľov poskytovať informácie, ktoré sa majú 
poskytovať dotknutej osobe pri získavaní osobných údajov budú poskytovať 
Spoloční prevádzkovatelia spoločne. Bez ohľadu na podmienky dohody však 
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môže dotknutá osoba uplatniť svoje práva u každého prevádzkovateľa a voči 
každému prevádzkovateľovi. 


